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Hur handlar unga?

Ungdomar mellan 15 och 17 ar handlar ofta men det &r ovanligt att de
tanker pa konsekvenserna av sina inkdp. Det visar en farsk rapport om
ungas konsumtion som Konsumentverket latit gora.

Ungdomar shoppar oftast klader och skor. En fjardedel av unga klad- och
skokonsumenterna uppger att de har varit missnéjda med sitt kép, men bara
halften av dem klagar eller lamnar tillbaka sin vara. Orsaken &r framst att ”de
inte orkar”. Det 4r anmérkningsvért med tanke pa att kvaliteten pa varan ar
viktig for dem.

Ungdomar funderar inte sarskilt mycket pa vilka konsekvenser deras kop for
med sig pa manniskor, djur eller natur. Det &r bara en av tio som uppger att de
alltid eller ofta tar hansyn till miljopaverkan nar de ska kdpa nagot. Etisk
paverkan spelar &nnu mindre roll for unga konsumenter.

Tonaringar lockas av utbudet pa internet och varannan har gjort inkop dar de
senaste tre manaderna. Var tionde anger att de nagon gang har kdpt nagot
som de trodde var gratis.

Det finns stora skillnader i ungdomarnas ekonomiska forutsattningar. Drygt
10 procent har mindre an 399 kronor per manad och 16 procent har 1 500
kronor eller mer. Alla bestammer sjélva 6ver sina pengar oavsett summa.
Klader och snacks star hogst pa inkdpslistan.

Foraldrars sysselsattning paverkar ungdomarnas tillgang till 16n. De som har
foraldrar i arbete har ocksa i hogre grad tillgang till egen 16n.

Vill du veta mer?

Alla ungdomar &r inte lika varandra. L&s Konsumentverkets rapport 2011:13
”Hur handlar unga? — en studie om ungas konsumtion 2011 for att fordjupa
dina kunskaper.
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Fler intressanta resultat:

e Tva procent av ungdomarna har inte egna pengar.

e Pengarna kommer vanligtvis fran barn-/studiebidrag, fran regelbundna
fickpengar eller fran 16n for arbete.

e Ungdomar med arbetslosa foraldrar har mindre tillgang till egen 16n,
jamfért med ungdomar som har arbetande foréldrar.

e Det ar vanligt att ungdomar sparar pengar, men de flesta gor det
oregelbundet.

e Fore kop tanker flickor pa pris och pojkar pa kvalitet.

e Pojkar jamfor om det finns billigare alternativ i storre utstrackning.

e Nar de ska ta reda pa information om en produkt anvander ungdomar
sokmotorer.

e Mer an en tredjedel av de ungdomar som har handlat via internet
pratade med sina fordldrar innan kopet.

e Det ar vanligare bland pojkar att man anvéander prisjamforelsesajter
medan det ar fem ganger fler flickor &n pojkar som laser bloggar.

e Betalning vid kop pa internet sker oftast med betal-, bank-, eller
kreditkort.



