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ELEVINSTRUKTION 

Näthandel och ångerrätt 

  

  

 

 

Uppgift 

Du lär dig om för- och nackdelar med näthandel och om ångerrätten. 

Se film 
Börja med att titta på filmavsnittet Våga klaga! på Youtube. 

Skriv ner för- och nackdelar med näthandel 
• Du får två olikfärgade post-it lappar (till exempel en grön och en gul).

• På den gröna ska du skriva något som är bra med näthandel.

• På den gula ska du skriva någon nackdel med näthandel.

• Tavlan har två delar, + på ena sidan och – på andra sidan.

• Sätt upp dina post-it lappar på respektive sida på tavlan.

• Din lärare avslutar med gemensam genomgång.

Gör en annons om ångerrätt 
Arbeta i grupper. Ni tar rollen som medarbetare på en annonsbyrå som har fått ett brådskande 
uppdrag. En tidning behöver en helsidesannons som förklarar ångerrätten. I annonsen ska det 
finnas information om: 

• Vad ångerrätt är.

• När den gäller.

• Villkor om leveranser.

• Villkor om returfrakt.

• Vad som händer om konsumenten
inte hämtar en beställd vara.

Annonsen ska vara tydlig och lättläst. Avsluta 
med att sätta upp er annons på väggen i klassrummet. 

Tips! 
Läs mer om ångerrätt på: 

konsumentverket.se/konsument 
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https://youtu.be/MvvoxlLJAoo
https://www.konsumentverket.se/konsument/
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