KonSU ment Amnesomrade Arskurs Lektionstid Lektionstyp
Verket ° KO Konsumentrattigheter  7-9 10-20 min Film, Sant/Falskt, Testa dig sjalv

LARARINSTRUKTION

Sant eller falskt om
konsumentrattigheter
och skyldigheter

Uppgift

Eleverna lar sig om konsumentréattigheter och skyldigheter.

Film
Visa en film som introduktion: Sara om konsumentrattigheter (3 min) pa Youtube.

Sant eller falskt

Lat eleverna gora elevuppgiften, ga igenom svaren och diskutera de olika pastaendena.

Facit
1F, 2S, 3S, 4S5, 58S, 6S, 7S, 8F, 9S, 10S, 11F, 12F, 13S, 14S, 15S.

Tre lagar som skyddar dig som konsument Tips!

Las mer om konsumentrattigheter pa

Konsumentkoplagen
konsumentverket.se/konsument

galler nar du koper varor av ett foretag
galler alla varor, dven secondhand- och reavaror

ger dig ratt att klaga pa (reklamera) fel pa varan
inom tre ar fran det att du tog emot varan.

Konsumenttjanstlagen

galler nar ett foretag utfor ett arbete at dig, till
exempel reparerar, forvarar eller renoverar nagot.

Lagen om distansavtal och avtal utanfor affarslokaler

galler nar du képer nagot av ett foretag pa distans,
exempelvis via natet eller telefon

galler vid hemforsaljning och utanfor fast
affarslokal, exempelvis marknad

ger dig ratt att angra ditt kop inom 14 dagar.
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https://www.youtube.com/watch?v=gIIwrNR1ueg
https://www.konsumentverket.se/konsument/
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